
MİSYONUMUZ 
 
5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun verdiği 
görev, sorumluluklar ve ilgili mevzuatlar çerçevesinde;   
 

- Tüm birim ve fonksiyonlarımız ile üyelerimizin ortak ihtiyaçların karşılanması,  
 

- Borsamızda işlem gören ürünlerin ulusal ve uluslararası ticaretinin gelişmesine ve 
serbest piyasa fiyatlarının oluşmasına katkı sağlanması,   

 
- Üyelerimizin ve ilgili tarafların birbirleriyle olan ticari ilişkilerinde güvenin tesis 

edilmesi,  
 

- Üyelerimize ve ilgili taraflara sunulan bilgi ve hizmetlerimizin sürekli kılınması,  
geliştirilmesi ve belgelendirilmesi,   

 
- Tüm faaliyetlerimizde insan sağlığının, çevre ve gıda güvenliğinin gözetilmesinin 

sağlanması yolları ile üyelerimizin, bölgemizin  ve ülkemizin gelişmesine katkıda 
bulunmaktır.   

 

VİZYONUMUZ (Amaç ve Politikalarımız) 
 
Yöneticilerimizin, çalışanlarımızın gayretleri ve üyelerimizin desteği ile kurumumuzun, 
 

- Kurumsal yapısını sürekli iyileştirmek,  
 

- Teknolojik cihazlarla donatılmış alt yapısı ve Gelişmiş Borsa Kompleksine geçilerek 
hizmet kalitesini sürekli üst seviyede tutmak,  

 
- Bilgi, beceri ve yetkinlik ile donatılmış personel yapısı ile  hizmet çeşitliğini ve 

kalitesini artırmak,   
 

- Bölgemizde, ulusal ve uluslararası alanda yaptığı her proje ve faaliyette öncülük eden, 
örnek olabilen, ilişki ve işbirliğini geliştiren, saygınlığını ve etkinliğini artırmış uluslar 
arası referans borsa haline getirilmektir.  

 

 
KALİTE POLİTİKAMIZ 
 
Borsamızca sunulan hizmetlerin, personelimizin ve alt yapımızın sürekli geliştirilmesi 
önceliği ile tarafsız, etkin, kaliteden ödün vermeden zamanında ve istenen şartlarda 
gerçekleşmesini sağlamak, üye ve çalışan memnuniyetini en üst seviyede tutmak, güncellenen 
kalite hedeflerimizle, dinamik yapımızı korumak ve Kalite Yönetim Sistemimizi sürekli 
iyileştirmek temel politikamızdır.  

 
 


